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Tarayicida https://tamir.netsavunma.com.tr/ adresine gidilir. Sisteme giris ekrani
goruntulenir.

NET SAVUNMA

Kullanici Adi

test user

Sifre

Kullanicr adi ve sifre girisi yapildiktan sonra “istatistikler” sayfasi gériintiilenir.

NET SAVUNMA = Yeni Kayt B Takip Listesi % Test User Cikig

[l NET SAVUNMA - Ozet istatistikler Paneli

iLiSKiLi TOPLAM i§ EMRI BEKLEMEDE / YENI ATOLYEDE / ONARIMDA GERI KARGOLANAN TAKIPTEKI iADE / RET
M Sahanizda En Cok Anzalanan Cihazlar @ Son islemler / Hareketler
Garintilenecek istatistik verisi heniz olusmadi B
. Is Emri No Cihaz Durum
Kayitli islem bulunamad


https://tamir.netsavunma.com.tr/

Atodlyeye gdnderilecek arizali parga kaydi olusturmak igin Ust tarafta yer alan menuden
“Yeni Kayit” dugmesine basilir.

M istatistikie & Test User Gikig

YENi ARIZA GONDERIM KAYDI (ADIM 1)

Birlik Adi (Hesabimizdan Alindi) f§ Emri No

TEST Sistem Tarafindan Otomatik Uretilecek

Gioinderilecek Merkez Atdlye / Birim ®

- Liitfen Atdlye Seciniz - w
Anza Tarihi Tamire Gonderim Tarihi

22.87.2026 w] 22.87.2026 w]
Cihaz ismi

Omn: Ekran Kartl { Gug Kaynadi

Cihaz Seri No Cihaz Parga No

Om: SN-987654321 Om: PN-12345

DETAYLI ARIZA ACIKLAMASI

Cihazda meydana gelen arizayl detaylica yaziniz...

Gonderen Personel (Hesabimizdan Alindi) Gonderen iletigim Numaras: *
Test User TR(+90) & @ 5XC00CH KX
Alan kodunu girmeden 10 hane olarak yaziniz (Orn: 532323232). Sadece
rakam girilebilir
Gelig Kargo Takip No (istege Bagh) Gianderen Notlan [iste{je Bagh)
Varsa kargo takip numarasini giriniz Eklemek istediginiz 6zel bir not



Formda ilgili alanlar doldurulur ve kaydedilir.

YENI ARIZA GONDERIM KAYDI (ADIM 1)

Birlik Ad (Hesabinizdan Alindi) is Emri No

TEST Sistem Tarafindan Otomatik Uretilecek

Gonderilecek Merkez Atolye / Birim =

SINOQP - (Ali Kilig) w
Anza Tarihi Tamire Gonderim Tarihi

28.87.2826 (m] 22 .47.2826 [m]
Cihaz ismi

ekran karti
Cihaz Seri No Cihaz Parca No

TEST123456 TEST123456

DETAYLI ARIZA ACIKLAMASI

Gardntl basmiyor. Asiri isinma problemi

N,
Gonderen Personel (Hesabimzdan Alindi) Ganderen iletigim Numarasi *
Test User TR (+90) ~ 5325323232
Alan kodunu girmeden 10 hane olarak yaziniz (Omn: 532323232). Sadece
rakam girilebilir.
Gelis Kargo Takip No (istege Bagl) Ginderen Notlan (istege Bagl)
YURTICI Eklemek istediginiz tzel bir not

Form kaydedildikten sonra kaydin basarili olduguna ve otomatik is emri numarasinin
atandigina iliskin mesaj formun ust kisminda gortntulenir.

YENI ARIZA GONDERIM KAYDI (ADIM 1)

Basganihi: Tamir takip formu olusturuldu! is Emri No: TES-20260722-110048



Kaydedilen formlari gorintllemek icin Ust tarafta yer alan menuden “Takip Listesi”

digmesine basilir.

NET SAVUNMA M istatistikler « Yeni Kayit & Test User Gikig

Tamir Takip Formlan / is Emirleri Listesi

Metin Ara Durum Filtresi Form Tiiri Siralama Olgiitii

Kelime yazip Entera basin Tami v Tum Formlar v Tarih: En Yeni En Ustte ~ m

Gonderen Birlik Cihaz Adi Seri No

TES-20260722-110048 TEST ekran karti TEST123456 siNoP BEKLEMEDE

Listede yer alan kayitlardan “Bekleme” durumundakiler igcin “Dulzenle” dugmesine

basilarak gincelleme yapilabilir.

NET SAVUNMA M istatistikler « Yeni Kayit B Takip Listesi & Test User Cikig

+~ Listeye Geri Don

Mevcut Form Durumu: | BEKLEMEDE

ADIM 1: Génderen Birlik ve Cihaz Bilgileri

Birlik Ad is Emri No

TEST TES-20260722-110048

SINOP - (Ali Kilig) ~
Cihaz ismi

ekran kart|
Cihaz Seri No Cihaz Parga No

TEST123456 TEST123456

Detayl Ariza Agiklamasi

Gérintl basmiyor. Asiri isinma problemi.

Gonderen Personel iletisim Numarasi
Test User TR (+80) v+ 5325323232
Alan kedunu girmeden 10 hane olarak yaziniz (Om: 532323232
Gelis Kargo Takip No Gonderen Notlan

YURTICI

& Defigikiikleri Kaydet iptal



Parcanin gonderildigi atolyede parca kaydinin durumu gincellendiginde, form kitlenir;

degisiklik yapilamaz.

Tamir Takip Formlar / is Emirleri Listesi

Form Tiirii Siralama Olgiitii

hd Tum Formiar hd Tarin: En Yeni En Ustte hd

Metin Ara Durum Filtresi

Kelime yazip Enter'a basin... Timu

Gonderen Birlik Cihaz Adi SeriNo

TEST123456 siNoP (" onarimoa [ Goster |

TES-20260722-110048 TEST ekran kart

Gonderilen parca teslim alinip test edildikten sonra ilgili form ya kapatilir ya da yeniden
aktif edilip tekrar atdlyeye gonderilebilir.

ADIM 3: Son Kabul Degerlendirmesi ve Kapatma

/\ Yeniden Aktif Etme / AtSlyeye iade Alani

iade Gerekgesi/ Yeni Anza Agiklamasi *

Cihaz neden onaylanmadi? Hangi ariza devam ediyor?

Yeni Doniis Kargo Takip No (istefe Bagl)

Parcayi tekrar génderirken olusan kargo numaras

Anza Devam Ediyor, Yeniden Aktif Et

v Onay ve Form Kapatma Alani

Parganin Birlige Geri Gelis Tarihi (Teslim Alinma Tarihi) *

22.87.2826



